
为推进长安区 2026 年度家庭养老床位建设，现面向社会公

开招募优质服务单位，承接本区家庭养老床位建设及配套服务工

作，现将有关事项公告如下：

一、项目概况

本次家庭养老床位建设项目，主要面向辖区内符合条件的重

度失能以及低保或低边家庭中度以上失能老年人家庭，开展适老

化和智能化改造、远程监测以及配套上门照护服务等工作，本次

项目为新建 80 张家庭养老床位。

项目采取公开遴选、择优录取的方式确定服务承接单位3个，

服务范围为长安区，项目建设和服务周期按照市级方案执行。

二、资格条件

家庭养老床位建设及服务机构要符合但不仅限于以下条件：

1.依法登记设立，具备失能老年人照护能力的养老服务企事

业单位、社会组织，有家庭养老床位或居家适老化改造相关经验

优先。

2.具有家庭养老床位管理和服务功能的信息化系统，具备 24

小时动态管理、远程监护、呼叫应答等功能，设有专人能 24 小

时接收处理服务对象的求助和信息系统的风险提示信息，15 分

钟内进行回应处理，并提供相关服务；信息化系统具备与市级信

息平台进行数据对接和信息共享的功能。



3.提供家庭养老床位服务的服务人员应当是与服务机构签

订劳动合同或劳务协议的工作人员，或是与服务机构有合作协议

单位的工作人员。

4.近两年内未纳入社会失信名单、未发生重大安全事故或群

体信访事件。

三、床位建设内容

1.适老化和智能化改造。对老年人居住的卧室、卫生间、浴

室的关键位置进行适老化改造，营造无障碍空间，为老年人居家

安全和上门服务提供物质保障；为老年人住所安装必要的信息服

务系统和电子监测（感应）设备（不含普遍的通信服务网络和设

备），如紧急呼叫器、智能传感器等能化设备，以增强老年人居

家生活的安全性、便利性和舒适性。家庭养老床位配置项目清单

见附件。

2.远程监测。服务机构依托信息化系统和智能化设备将家庭

养老床位纳入 24 小时动态管理和远程监测，通过无感式监测实

时掌握老年人身体变化和上门服务情况，经老年人或其家属同意，

根据需要联网视频通话并提供紧急援助。

鼓励申请对象对可移动设备采用租赁方式配置，降低用户成

本，丰富改造内容，提高资源利用率。

四、上门照护服务

服务机构根据老年人的身体状况和服务需求，按照养老机构

的专业化服务要求，结合服务项目、服务时间、服务频次、收费

价格等设置阶梯式的服务项目清单，为其提供个人护理、生活照

料、精神慰藉、日（夜）间照护、康复护理、医疗保健、定期巡

访等专业服务。



服务机构应与服务对象签订日常服务协议，按照服务协议开

展日常服务。日常服务协议必须包含免费的基础服务项目，包括

但不限于以下内容：辅助身体清洁护理、协助出行或就医、代购

代缴、喘息服务等。基础服务每月上门一般不少于 4 次，原则上

每周上门服务 1 次，每次服务时长不少于半小时。每次服务须留

好记录，每次服务记录需提供服务内容、服务开始时间、服务结

束时间、服务开始照片、服务结束照片、服务人员姓名、服务单

状态、评价等佐证材料，服务资料及时整理归档并上传至信息管

理系统中（超过 1 个月补录的服务信息视为无效服务）。鼓励在

自愿的前提下开展个性化服务，费用由双方协商确定并在协议中

予以明确。

五、文件提交

报名时间：2026 年 10 月 23 日-2026 年 10 月 28 日（上午

9:00-12:00，下午 1:00-5:00，节假日除外）

报名地址：石家庄市长征街 48 号南三楼 318

报名材料：符合本公告第二项相关资质材料及适老化和智慧

化改造内容报价清单

联系电话：0311-85996958

六：其他事宜

本项目禁止分包、转包。

附件：家庭养老床位配置项目参考清单


