
政府办2025年度整体支出绩效自评报告

我办贯彻落实市委市政府《关于全面落实预算绩效管理的实施意见》（石发﹝2019﹞8号）文件精神，遵循“科学性、规范性、客观性和公正性”的原则，对政府办2025年整体支出情况实施了财政支出绩效自评价，形成本自评报告。
    一、部门基本情况
（一）部门概况
政府办是正科级单位，下设三个事业单位，分别为：网络中心、经济协同研究中心、金融服务中心，下设10个股室，分别为综合一股、综合二股、综合三股、综合四股、秘书股、人事财务股、督查股、政务公开办公室、金融管理股、公开电话股。行政人员编制39个，事业人员编制21个。
部门职能：一是协助区政府领导组织起草或审核上报市政府、市政府办公室和致函市政府各部门的公文，以及以区政府、区政府办公室名义发布的公文；负责区政府、区政府办公室日常公文办理。二是负责区政府领导活动的组织和协调工作；负责区政府会议的准备和服务工作，协助区政府领导组织落实会议决定事项。三是研究区政府各部门和各镇政府、街道办事处请示区政府的事项，提出审核意见，报区政府领导审批。四是组织起草区政府领导重要讲话及其他重要文稿。五是组织承办人大代表建议和政协委员提案工作。六是负责区政府值班工作。七是负责区政府和区政府办公室政务公开、政府信息公开、服务工作。八是统筹协调辖区内金融相关工作，拟订金融工作发展规划和年度工作计划并组织实施；负责辖区内各类地方金融组织的监督管理、规范发展和风险处置工作，协调各类金融机构支持服务实体经济；打击非法金融活动。九是负责群众来信来访、公开电话，以及公务接待工作。十是完成区政府交办的其他任务。
（2） 部门收支预决算情况
2025年度预算收入1293.24万元，当年部门支出1293.24万元。
（3） 部门整体支出绩效目标、指标 
[bookmark: _Toc69299593]1、公开电话服务外包费绩效目标表
	434001石家庄市长安区人民政府办公室机关本级
	单位：元

	项目编码
	
	项目名称
	公开电话服务外包费

	预算规模及资金用途
	预算数
	1910000.00
	其中：财政资金
	1910000.00
	其他资金
	0

	
	公开电话工作正常运转

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	公开电话工作正常运转


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	市长公开电话正常运转
	市长公开电话正常运转
	≥90市长公开电话正常运转
	

	
	质量指标
	市长公开电话正常运转
	市长公开电话正常运转
	≥90市长公开电话正常运转
	

	
	时效指标
	资金支付及时性
	资金支付及时性
	≥90市长公开电话正常运转
	

	
	成本指标
	低成本高效率完成
	低成本高效率完成
	≥90市长公开电话正常运转
	

	效益指标
	经济效益指标
	市长公开电话正常运转
	市长公开电话正常运转
	≥90市长公开电话正常运转
	

	
	社会效益指标
	市长公开电话正常运转
	市长公开电话正常运转
	≥90市长公开电话正常运转
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意率
	服务对象满意率
	≥90市长公开电话正常运转
	



[bookmark: _Toc69299596]2、全区网络运行维护经费和大气办办公经费绩效目标表
	434001石家庄市长安区人民政府办公室机关本级
	单位：元

	项目编码
	
	项目名称
	全区网络运行维护经费和大气办办公经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	1620000.00
	其中：财政资金
	1620000.00
	其他资金
	0

	
	全区网络正常运行，保证大气办正常办公。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1.全区网络安全运行
2.大气办正常办公



 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	全区网络安全运行
	全区网络安全运行
	≥90全区网络安全运行
	

	
	质量指标
	大气办正常办公
	大气办正常办公
	≥90全区网络安全运行
	

	
	时效指标
	支付及时率
	支付及时
	≥90全区网络安全运行
	

	
	成本指标
	项目运行成本
	项目运行成本
	≥90全区网络安全运行
	

	效益指标
	经济效益指标
	创造好的营商环境
	创造好的营商环境
	≥90全区网络安全运行
	

	
	社会效益指标
	提高政府形象
	提高政府形象
	≥90全区网络安全运行
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意率
	服务对象满意率
	≥90全区网络安全运行
	



二、自评工作开展情况
    （一）自评的组织工作
我办对项目经费进行核查，对相关文件、申报资料等资料进行收集整理，查询相关记账凭证进行核实、汇总，结合具体项目内容，设计绩效评价指标体系，真实、完整、全面的评价项目的实施等完成情况。
（2） 自评的方法和过程
根据相关文件精神，我办领导高度重视，召开专门会议。明确了工作任务，严格按照绩效自评管理办法进行自评。
本次绩效采用资料整理法，通过对相关记账凭证等财务资料查阅、核实、汇总分析，评价项目资金使用的规范性、支出范围的相关性和合理性等指标。通过以上方法，严格按照财务制度支付，符合项目资金使用的规范性、支出范围的相关性和合理性等指标。
     三、部门整体支出绩效目标实现情况及指标分析
（1） 总体绩效目标实现情况
1、保障区政府办公室大型会议、重大活动正常顺利举办；
2、保障区政府公文正常运转。围绕省市区的重大决策部署，围绕区领导重要批示和指示，围绕热点难点问题，明确责任，定出措施，按时间节点推进。通过调研课题就围绕政府民生关注的问题，指导各部门协调联动。
3、公开电话及时处理好，老百姓身边的小事，提高政府的公信力。
4、全区大气污染防治综合指导、组织协调、督导检查等工作的具体落实。
5、保障区政府整体网络安全运转，数据资源丰富，权威可靠，网络联系性用户满意，线路通畅.
6、保证区政府办整体工作运转的前提下，尽量压减开支。
总体绩效完成2025年所列项目费用支出。
    （二）分项绩效目标实现情况及指标分析
1、网络运行维护经费和大气办办公经费：
绩效目标：保障区政府三个院区办公网络、电子政务外网、区政府视频会议系统以及区政府网站、协同办公平台和区政务新媒体（微博、微信）、网络中心机房安全运行畅通，减少故障率，保障大气办正常办公需要。
绩效指标：故障率减少，保证日常办公。
2、公开电话服务外包经费：
绩效目标：高质量完成公开电话服务外包工作，做好人员公开电话人员招聘工作，保证公开电话工作的正常运行，创造良好的投资营商环境，解决老百姓身边的小事。
绩效指标：完成率
四、评价结论和评价等级
结合我单位实际情况，预算执行和支出绩效方面，都按照规定严格执行，合理安排支出，使财政资金发挥最大效益。综合得分97分，部门整体支出绩效为“优”。
五、存在的问题及改进措施
（一）存在的主要问题
加强资金的绩效意识，发挥资金最大效益。
（二）针对问题提出具体的改进措施或建议
[bookmark: _GoBack]一是健全项目管理制度，制定项目用款计划，预期绩效目标，充分发挥资金使用效益。二是加强财务人员业务素质，提高业务水平。
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